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Relatório de Gestão 
 

Exercício de 2020 
 
 
1 - Introdução 
 
No âmbito do fecho de contas relativas ao exercício de 2020 da Agência DNA Cascais, vimos 
submeter à vossa apreciação os seguintes documentos de prestação de contas e resultados: 
- Relatório de Atividades e Gestão de 2020 
- Balanço, Demonstração de Resultados por Natureza, Demonstração dos Fluxos de Caixa e Mapa de 
Endividamento. 
 
 
2 - Atividade Desenvolvida 
 
A DNA Cascais é uma Agência de Empreendedorismo da Câmara Municipal de Cascais (sendo a 
primeira iniciativa municipal neste âmbito), que foi criada há 14 anos para promover o Ecossistema 
Empreendedor em Cascais, desenvolvendo um conjunto de programas e atividades para apoiar o 
empreendedorismo jovem, escolar, social, criativo e tecnológico. 
A DNA Cascais é uma organização sem fins lucrativos, que trabalha principalmente no 
desenvolvimento de competências e partilha de conhecimento entre sua comunidade, apoiando a 
construção de um ambiente empresarial mais dinâmico em Cascais. 
 
Desde 2011 por decisão da Câmara Municipal foram criados 6 CUC’S (Centros Urbanos Comerciais) 
no concelho, e atribuída à DNA Cascais a Gestão e Dinamização dos mesmos. 
O Centro Urbano Comercial ou Centro Comercial ao Ar Livre é a associação de um número 
indeterminado de estabelecimentos comerciais independentes que se encontram instalados em ruas 
urbanas de uma área em concreto, com uma tradição comercial relevante (habitualmente nos Centros 
Históricos das Vilas ou Cidades), que estão organizados através de uma entidade com personalidade 
jurídica, que assume a gestão destes “espaços”. 
A agência municipal DNA Cascais, na sua área de serviços que tem por objeto o apoio à atividade 
comercial do concelho, constituiu-se como uma entidade cujo fim é a dinamização dos seis Centros 
Urbanos Comerciais criados (CUC`s) nas freguesias de Alcabideche, Carcavelos, Cascais, Estoril 
Parede e São Domingos de Rana, e que presta um efetivo apoio à Câmara Municipal de Cascais na 
valorização e manutenção do espaço público de cada CUC mas, também, na dinamização comercial e 
turística do concelho de Cascais, contribuindo para a requalificação da atividade comercial concelhia e 
para o reforço da marca Cascais e sua imagem. 

A agência municipal DNA Cascais, na sua área de serviços que tem por objeto o apoio à atividade 
comercial do concelho presta também um efetivo apoio à Câmara Municipal de Cascais na Gestão de 
alguns espaços Municipais, nomeadamente a Gestão de 1 cafetarias municipais. 
 
O ano de 2020, foi para a DNA Cascais um desafio a vários níveis, tal como para todo o mundo. Não 
só termos de lidar com a pandemia instalada, como uma nova forma de trabalhar em Teletrabalho e 
desenvolver as mesmas atividades de forma diferente, bem como desenvolver outras atividades no 
auxílio ao tecido empresarial do Concelho de Cascais. 
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 Em 2020 a DNA continuou a desenvolver um conjunto de programas e atividades, tendo obtido 
resultados muito relevantes, tendo em conta o enquadramento pandémico: 
 
Área de Empreendedorismo: 
 

. Empreendedorismo Jovem e Escolar: Ao longo do ano letivo 2019/20, o Programa DNA 
Cascais Escolas Empreendedoras, desenvolvido pela DNA Cascais em parceria com a Junior 
Achievement Portugal, e Universidade Europeia, envolveu este ano um número bastante 
inferior de alunos, em função do encerramento das escolas. Ao longo dos 13 anos do 
programa, foram mais de 49.000 jovens, 300 professores e 50 escolas envolvidas no programa. 
 
. Concurso de Ideias: 987 candidaturas recebidas e 2.247 participantes em 14 edições do 
concurso. Em 2020 recebemos 57 candidaturas com 143 participantes; 
 
. Empreendedorismo Social e Inclusivo:  
A DNA Cascais presta mentoria a empreendedores em situação de desemprego, na elaboração 
de candidaturas ao programa de apoio ao empreendedorismo e à criação do próprio emprego 
(PAECPE). 
Parceria Programa Fator C – Programa ao Abrigo do sistema de incentivos SI2E, um sistema 
de incentivos no âmbito do Portugal 2020. Para as Freguesias de Alcabideche e São Domingos 
de Rana existe o SI2E – Zonas Urbanas, cuja entidade gestora é a TESE através do programa 
de Desenvolvimento Local de Base Comunitária (DLBC) – Fator C. Este programa consiste 
num Incentivo ao Investimento e num Incentivo ao Emprego;  
A DNA Cascais em parceria com a CMC, continuou em 2020 o Programa de Estágios 
Profissionais DNA Match, com a 3ª Edição e foi lançada a 4ª Edição no final do ano. Em três 
edições encerradas, contamos com a participação de 64 empresas e 88 estagiários; 
 
 
. Incubação de Empresas: 55 empresas Incubadas no Ninho de Empresas DNA Cascais em 
Alcabideche, em áreas como as TIC’S, engenharia, comunicação e design, indústrias criativas 
e novos materiais; 
 
. Criação de Empresas: Foram apoiadas 424 novas empresas em 14 anos, que representam 
2.155 novos postos de trabalho e 69,1 milhões de Euros de Investimento global no universo 
empresas DNA Cascais, decorrentes 4.99 reuniões com empreendedores. Em 2020 foram 
apoiadas 37 novas empresas, criados 169 novos postos de trabalho, 2,3 milhões de Euros de 
Investimento e realizados 389 contactos com empreendedores em 274 reuniões; 
 
. Em Cascais nasceu em 2006 a Federação Nacional de Business Angels e em 2007 a 
Associação Mundial de Business Angels; 
 
. A DNA está certificada desde 2012, como Business and Inovation Center (BIC) pela rede 
europeia EBN, reconhecida pela Comissão Europeia (CE), sendo o único BIC certificado na 
região de Lisboa; 
 
. A DNA tem as suas boas práticas reconhecidas pela CE e distinguidas no âmbito da Edição 
nacional dos European Entreprise Awards em 2010 e 2011: Ecossistema Empreendedor como 
ferramenta de apoio ao empreendedorismo a nível local e o programa de empreendedorismo 
escolar; 
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. A DNA Cascais é desde 2015, um dos polos nacionais de incubação da ESA BIC Portugal, 
fazendo assim parte da rede europeia de incubação da Agência Espacial Europeia, tendo em 
2019 cinco projetos incubados, ao abrigo deste protocolo; 
 
 
. Projetos Internacionais: Em 2020, face á pandemia mundial, não foi possível o 
encerramento do projeto Network of Entrepreneurial Schools, tendo o mesmo sido adiado.  
Este projeto um projeto, que pretende criar uma Rede Europeia de Escolas Empreendedoras e 
desenvolver um referencial que apoie as Escolas a promover o Empreendedorismo, a Inovação 
e uma Atitude Empreendedora em toda a comunidade Escolar. Este é um proheto Erasmus + 
Educação e Formação e conta com a parceria de organizações e escolas da Roménia, Grécia, 
Portugal e Letónia, 
 
Ainda durante o ano de 2020, no que se refere a projetos internacionais a DNA Cascais 
participou no seguinte projeto: 
 
- O projeto “TARGET - Tourism Advanced Research for Governance Enhancement”. Este foi 
um projeto liderado pela ESHTE, ao abrigo dos projetos de investigação científica e 
desenvolvimento tecnológico (IC&DT) e que teve como finalidade desenvolver um Modelo de 
Governança potenciador de Negócios Sustentáveis e Inovadores no Setor do Turismo 
 

Área de Comércio: 
 

O comércio é um sector fundamental para o desenvolvimento e sustentabilidade das cidades, 
seja através da criação de emprego, seja através da sua função de integração social. Nas 
últimas décadas esta atividade tem vindo a sofrer um aumento da competitividade, sendo 
possível observar uma europeização dos consumidores e das suas atitudes de compra. 

 
Neste ano, especialmente difícil para o Tecido Empresarial e para o Comércio Local em 
especial, uma vez que muitas vezes não se encontra adaptado às novas tecnologias nem às 
adaptado a plataformas de venda On-Line, a DNA incidiu a sua atividade no apoio ao 
Comércio Local realizando várias ações e dinâmicas como: 

 
- Atribuição de Isenção de Rendas, à semelhança do realizado pela CMC; 
- Linha de Apoio às Empresas e Gabinete de apoio especializado; 
- Realização de Seminário online para esclarecer empresários; 
- Aumento extraordinário e temporário de esplanadas/Prolongamento da campanha até 
31/03/202; 
- Atribuição de mais de 5.000 Testes rápidos para comércio local; 
- Criação e atribuição Selo "Comércio OK"; 
- Iniciativa Street Food para o Verão no Parque; 
- Criação da “comunidade de Negócios” de Cascais; 
- Campanha #EUCOMPRONOCOMERCIOLOCAL. 

 
A Promoção de eventos nos Centros Urbanos Comerciais, tendo como finalidade a 
dinamização do comércio local, que tem sido desde 2011 uma das missões da DNA Cascais. 
Trazer as pessoas para as ruas de Cascais é a principal forma de conseguir dinamizar os 
Centros Urbanos Comerciais e o Comércio Local, razão pela qual voltamos a realizar em 2021 
eventos de carácter lúdico e cultural, como: 
- Farol na Rua 

 
A realização de mais Eventos e a extensão dos mesmos aos vários Centros Urbanos 
Comerciais, criando um calendário regular, com a participação do Comércio Local e outros 



 
 

 
Relatório e contas 2020 4 

operadores económicos do Concelho, é o nosso objetivo pra 2021 e de acordo com o Plano 
Estratégico para 2021-2025, para os próximos 5 anos. 
 
Em 2020 a DNA deu continuidade ao seu projeto de “Continuação da requalificação, 
reorganização e implementação do modelo de negócio do Mercado Municipal de Cascais”, 
agora designado Mercado da Vila. Esta Requalificação, Reorganização e Implementação do 
Modelo de Negócio Mercado da Vila e de Dinamização e Gestão dos Cuc’s, que incidiu sobre 
os seguintes aspetos: 
 

  
• Gestão e Requalificação dos Espaços de Restauração e Comércio do Mercado – 

Sendo que o Mercado da Vila em 2020 possuía 28 espaços ocupados; 

• Gestão da Actividade Diária do Mercado: 

- 18 espaços ocupados diariamente (peixe, frutas e flores); 

- 55 lugares ocupados com frescos, padaria, charcuteria e flores (quartas e sábados); 

- 91 lugares ocupados pela feira do levante (quartas); 

 
• Disponibilização do Mercado da vila para Eventos com apoio da CMC 

 
 
 

3 – Resumo 
 
O exercício de 2020 foi caracterizado pelo reajustamento da nossa atividade e receitas, uma vez que 
por via da isenção de rendas determinada pela CMC as receitas próprias da DNA sofreram alterações 
significativas. 
 
Com resultado líquido de 14.784,48 €, a DNA Cascais continuou no ano de 2020 o seu trabalho de 
consolidação das suas contas, nomeadamente no reforço do seu capital próprio que apresenta no final 
de 2020 um valor de 27.044,19 €. 
 
Em 2020 a DNA terminou o seu ano com 25 colaboradores, sendo 9 colaboradores afetos ao 
empreendedorismo/ apoio comércio local, 8 colaboradores afetos ao Mercado da Vila, 5 colaboradores 
afetos a outras áreas da CMC e 3 colaboradores que estão afetos a todas as áreas de influência da 
DNA. 
Durante o ano de 2020 o número médio de trabalhadores foi de 26 enquanto que em 2019 o número 
médio de trabalhadores foi de 25. 
Com um valor de Gastos de Pessoal de 615.749,12 €, existe um ligeiro acréscimo face aos valores 
pagos em 2019 na mesma rubrica, e superior ao que havia sido previsto em orçamento. Esta despesa 
tornou-se o maior encargo da DNA Cascais e a diferença de valores prende-se com o fato de terem 
existido diversas alterações ao quadro de pessoal não previstas inicialmente. 
 
A atividade da DNA que gera rendimentos próprios 303.347,11€, resultante de rendas pagas, de 
serviços prestados no aluguer pontual de espaços para eventos diversos e na realização de eventos, 
registou uma redução de mais de 50% face ao valor do Ano 2019, em virtude da isenção de pagamento 
de rendas decidida pela CMC e de não terem existido eventos em 2020.  
Consideramos que para o ano de 2021, vamos ter um valor superior nesta rubrica, tendo em conta que 
continuamos a maximizar os recursos sob gestão da DNA, se as condições externas assim o 
permitirem. 
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Os valores de Subsídios recebidos, regista em 2020 um aumento face a 2019 devendo-se este 
acréscimo a um aumento de subsídios pagos pela CMC, decorrente dos vários protocolos que 
continuam a ser celebrados para realização de atividades diversas, já enumeradas anteriormente, bem 
como para pagamento de salários dos colaboradores afetos à CMC. 
 
Regista-se um significativo decréscimo na rubrica Fornecimentos e Serviços Externos face a 2019 em 
linha com a contenção de despesas realizadas no ano. 
 
Os valores registados nas contas de Clientes mantêm-se na mesma ordem de grandeza, não se 
registando valores significativos com atrasos de MLP. 
 
Relativamente ao Endividamento, a DNA continua a conseguir gerir de forma cuidada esta rubrica. 
Sem financiamentos de MLP, a principal componente do seu endividamento é o valor registado em 
Fornecedores.  
Quanto á conta de Fornecedores, mantêm-se na mesma ordem de grandeza face ao valor apresentado 
no mesmo período do ano anterior, acompanhada de um esforço realizado pela Agência na liquidação 
dos valores com prazos superiores a 60 dias. 
 
4 - Evolução Previsível da Actividade 
 
A Agência irá continuar a desenvolver a sua actividade dentro do plano de actividades delineado, 
prevendo-se que o exercício de 2021 tenha uma evolução normal e sem grandes desvios ao 
programado. 
 
 
5 - Proposta de Aplicação de Resultados 
 
A Administração, em face do Balanço e da Demonstração de Resultados, propõe que o resultado 
líquido apurado no ano transato, transite para a conta de Resultados Transitados. 

 
Cascais ,28 de Janeiro de 2021 
 
 
O Presidente do Conselho de Administração, 
 
 
 
 

      
 

(Nuno Piteira Lopes) 
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BALANÇO 
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DEMONSTRAÇÕES DOS 

RESULTADOS POR NATUREZA 
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DEMONSTRAÇÕES DOS  

FLUXOS DE CAIXA 
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ANEXO ÀS DEMONSTRAÇÕES 
FINANCEIRAS 
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        MAPA DE ENDIVIDAMENTO 
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Agência Dna Cascais 
Ninho de Empresas DNA Cascais, 

 Cruz da Popa, 2645-449 Alcabideche 
214 680 185 

geral@dnacascais.pt 
 

dnacascais.pt 
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